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Wstep

Aplikacja mobilna Nasz Bank jest wygodng i bezpieczng formg dostepu do Twojego konta
bankowego z urzadzenia mobilnego np. smartfonu czy tabletu.

Zacznij od zapoznania sie ze wszystkimi stronami Przewodnika a nastepnie pobierz i zainstalu;j
Aplikacje mobilng Nasz Bank na urzadzeniu mobilnym.

Witamy w Nasz Bank!

@ Oéwiadczam, zejestem jedynym
uzytkownikiem urzadzenia

Aktywuj przy uzyciu komputera

Aktywuj na telefonie
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Pobranie Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Google Play — system operacyjny Android S

1459 Sl 5, '

& NaszBank

BANK
1. Zeskanuj ponizszy QR Kod lub otwérz sklep Google Play i wyszukaj Nasz Bank;
POB ‘- R =
P> GoogePley TS
O tej apikaci >

2. Wybierz opcje Zainstaluj;
3. Uruchom Aplikacje mobilng wybierajac opcje Otwérz lub poprzez wybranie ikony Aplikacji mobilnej Nasz Bank

w menu telefonu.
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Bezpieczenstwo

Komunikacja miedzy Aplikacja mobilng Nasz Bank a bankiem odbywa sie z uzyciem mechanizmdw szyfrujgcych.

Korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezpieczne — dostep chroniony jest kodem e-PIN lub z wykorzystaniem cech biometrycznych:
= e-PIN pozwala na ustalenie indywidualnego hasta dostepu do Aplikacji mobilnej Nasz Bank;
= uzytkownicy Aplikacji mobilnej moga logowac si¢ wykorzystujgc cechy biometryczne — odcisk palca.

Wazne:

= dbaj o bezpieczeristwo Twojego urzgdzenia mobilnego, instaluj tylko legalne oprogramowanie oraz wszystkie zalecane aktualizacje;

= zawsze uzywaj zaktualizowanego oprogramowania antywirusowego;

= pamietaj, e-PIN do logowania do Aplikacji mobilnej przeznaczony jest tylko dla Ciebie — nie udostepniaj go innej osobie;

= zawsze konczac prace korzystaj z polecenia Wyloguj;

= bank bedzie wysytat komunikaty do uzytkownikéw tylko poprzez system bankowosci elektronicznej, w Aplikacji mobilnej Nasz Bank po zalogowaniu lub
w powiadomieniach push;

= bank nigdy i w zadnej formie nie bedzie Cig prosit o podanie kodu dostepu (kodu e-PIN) do Aplikacji mobilnej Nasz Bank,

= zwr6é szczegdlng uwage na komunikaty autoryzacyjne w Twojej aplikacji np. podczas mobilnej autoryzacji operacji polegajacej na dodaniu nowego
urzgdzenia mobilnego pojawi sie komunikat: Jezeli ktos Cie prosi o aktywacje zdalnie, nie réb tego. W razie jakichkolwiek wqtpliwosci skontaktuj sie z
bankiem;

= podczas aktywacji autoryzacji mobilnej na urzadzeniu mobilnym konieczne jest potwierdzenie otrzymanym kodem z wiadomosci SMS;

= mobilna autoryzacja moze by¢ aktywna na kilku urzadzeniach jednoczesnie — aktywacja mobilnej autoryzacji na kolejnym urzadzeniu nie przechwytuje
jej zinnych urzadzen;

= pfatnosci z Aplikacji mobilnej Nasz Bank moga by¢ wykonywane tylko z urzadzenia z aktywna mobilng autoryzacja. Bez niej zablokowane zostang réwniez
opcje: smartKARTA, BLIK, zamykanie lokaty, modyfikacja parametréw karty, kantor, wymiana walut.
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Polityka prywatnosci

Aktualng Polityke prywatnosci znajdziesz w menu Twéj profil 2 Informacje 2 Kontakt oraz na stronie Twojego banku.
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Zasady korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aplikacja mobilna Nasz Bank umozliwia obstuge rachunkéw bankowych za posrednictwem urzgdzers mobilnych typu smartfon, tablet. Pozwala na kontrole
Twoich finanséw w dowolnym miejscu i czasie.

Aby korzystac z Aplikacji mobilnej musisz posiada¢ dostep do bankowosci internetowej (wtasny indywidualny identyfikator i hasto) oraz wtaczong w banku ustuge
Aplikacji mobilnej.

Niezbedny jest pakiet danych internetowych, poniewaz Aplikacja mobilna faczy sie z odpowiednim serwerem przez Internet. Aplikacja mobilna dziata poprawnie
na urzadzeniu z systemem operacyjnym Android od wersji 7.0.

Zalecana jest zmiana ustawien systemu operacyjnego telefonu: Ustawienia -> Aplikacje = Nasz Bank > Aplikacje na wierzchu - opcja powinna by¢ wtaczona.
Brak wtaczenia tej opcji moze skutkowaé niepetnym dziataniem aplikacji. Niektére urzadzenia z mniejsza iloscig pamieci nie pozwolg na wtaczenie tej opcji.

Dzigki Aplikacji mobilnej Nasz Bank zyskujesz:

= mobilno$¢ — mozliwos¢ korzystania z konta bankowego na urzadzeniach mobilnych (smartfony, tablety);

= dostepnosc ustug banku z przenosnych urzadzen np. smartfonu, tabletu 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe bez wzgledu na miejsce i czas;

= wygode — przyjazne narzedzie do kontroli Srodkéw na rachunkach;

= mobilng autoryzacje dyspozycji sktadanych w systemie bankowosci internetowej oraz wptat/wyptat w kasie w banku (dla tych rachunkéw, ktére sa
dostepne w bankowosci internetowej i Aplikacji mobilnej);

= satysfakcje korzystania z ustug banku.
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Aktywacja Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aby korzystac z Aplikacji mobilnej Nasz Bank potacz jg ze swoim serwisem bankowosci internetowe;j.
Po zaakceptowaniu oswiadczenia, aktywacje wykonaj wybierajgc jeden z ponizszych sposobéw: ..

1. Aktywuj przy uzyciu komputera — mozesz zeskanowaé QR kod wyswietlony w bankowosci internetowej

lub podany przez pracownika Twojego banku

2. Aktywuj na telefonie

nasz

BANK “

Witamy w Nasz Bank!

Na innym urzadzeniu (np. komputer) zaloguj sie do bankowosci elektronicznej poprzez strone

internetowa i dodaj nowe urzadzenie mobilne, opis str. 15

Na danym urzadzeniu mobilnym (np. telefon) zaloguj sie do bankowosci elektronicznej

i dodaj nowe urzadzenie mobilne, opis str. 18 _
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Aktywacja Aplikacji przy uzyciu komputera

Aktywadja konta
@ reousconrvrmaron

nasz ®
BANK

Witamy w Nasz Bank!

Aktyw] pray uzycio komputers

Potwierd? swoje  o$wiadczenie Whpisz identyfikator bankowosci
i wybierz opcje Aktywuj przy uzyciu internetowej
komputera Zdefiniuj nazwe profilu

w aplikacji i kliknij Dalej
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>

Internet

Zaloguj sie poprzez strone internetowg do bankowosci elektronicznej i dodaj
nowe urzadzenie mobilne.

W bankowosci internetowej wejdZz w opcje: USTAWIENIA = KANAtY DOSTEPU |
URZADZENIA —> URZADZENIE MOBILNE = |Dodaj urzadzenie| = podaj jego nazwe,
zaakceptuj regulamin, kliknij Dalej, zautoryzuj operacje, ZATWIERDZ.
Wyswietlony zostanie QR kod.

Aktywacja konta

P p—

Zeskanuj QR kod, ktory zostat
wyswietlony po dodaniu
urzadzenia mobilnego
w bankowosci internetowe;j.
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150 td . ﬁ

< Aktywacja konta Aktywacja konta

Nadaj i potwierdz kod e-PIN do aplikacji i kliknij Dalej

Zapamietaj kod e-PIN, jest on wazny. Przy jego pomocy logujesz sie do Aplikacji mobilnej i potwierdzasz operacje.
Pamietaj, kod e-PIN do logowania przeznaczony jest tylko dla ciebie — nie udostepniaj go innej osobie.

Mozesz zmieni¢ swoj kod e-PIN po zalogowaniu sie do aplikacji.

Co zrobi¢, gdy zapomnisz kodu e-PIN do aplikac;ji?

Kod e-PIN jest znany tylko Tobie, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego przypomnienia. Gdy go
zapomnisz, popro$ o pomoc w najblizszej placéwce banku.

< Potwlerdzenie aktywacji

pomyslinie.

Proces  aktywacji  zakoriczyt

sie

Mozesz korzystac z Aplikacji mobilnej

Nasz Bank.
Zaloguj sie do aplikaciji.
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QR kod do aktywacji aplikacji wygenerowany w banku

W placéwce banku pracownik moze wygenerowac z systemu QR kod do aktywacji Twojej aplikacji.

o) b tniee)

Aktywadja konta Aktywacja konta
PYr— @

"4

BANK °

Witamy w Nasz Bank!

Potwierd? swoje oéwiadczenie | wybierz Whpisz identyfikator bankowosci Zeskanuj QR kod — wygenerowany przez pracownika
opcje Aktywuj przy uzyciu komputera. internetowej. Twojego banku.
Zdefiniuj nazwe profilu w aplikacji i Dalsze kroki aktywacji aplikacji s3 analogiczne jak przy
kliknij Dalej. aktywacji przez komputer.
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Aktywacja Aplikacji na telefonie

Aktywacja konta
Y Tr——

Bank Spoldzielczy
lw Naszej Miejscowosci

Bank Spoldzielczy
w Naszej Miejscowosci

Aitym pray utyciu komputees

PotwierdZ swoje oswiadczenie i

Z dostepnej listy wybierz Whpisz Identyfikator Wpisz Hasto do bankowosci
wybierz opcje swoj bank lub wpisz w polu bankowosci internetowej
Aktywuj na telefonie. Wyszukaj bank.

internetowe;j i kliknij Zaloguj.
i kliknij Dalej.



Dodaj urzadzenie mobilne:

wpisz nazwe urzadzenia,
zaakceptuj regulamin,
kliknij Dalej.
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Zautoryzuj dodanie urzadzenia
mobilnego i Zatwierdz.

< Aktywacja konta
° .

Zdefiniuj nazwe profilu aplikacji
i kliknij Dalej.
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150 2 . !
Aktywacja konta < Axtywacja konta Potwierdzenie aktywacjl

Py—— © oot

Nadaj i potwierdz kod e-PIN do aplikacji i kliknij Dalej

Zapamietaj kod e-PIN, jest on wazny. Przy jego pomocy logujesz sie do Aplikacji mobilnej i potwierdzasz operacje. Proces aktywacji  zakoriczyt  sie

Mozesz zmieni¢ swoéj kod e-PIN po zalogowaniu sie do aplikacji. porrjyélnie. , I _—
Co zrobi¢, gdy zapomnisz kodu e-PIN do aplikacji? I\N/Ioze;z k:rzystac 2 Aplikacji mobilne]
asz Bank.

Kod e-PIN jest znany tylko Tobie, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego przypomnienia. Gdy go

zapomnisz, popro$ o pomoc w najblizszej placéwce banku. Zaloguj sig do aplikacji.
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Logowanie do Aplikacji mobilnej Nasz Bank

1450

¢ 'BANK SPOLDZIELCZY
i 200

Witaj moje konto

zmien

! & : Wprowadz e-PIN i wybierz Zaloguj sie. Mozesz zalogowac sie tez odciskiem palca
4 5 K (opcja biometrii dostepna jest w Ustawieniach).
7 8 9
0 @
© € € 165]

Réwnolegle mozesz zalogowac sie na wielu urzadzeniach a twoja sesja pozostanie aktywna. Logujac sie na kolejne urzadzenie otrzymasz komunikat o aktywnej
sesji na innym urzadzeniu.

eykryto aktywn sesig

wiyhryto satyue 3k ra urzazeni Yiso

A
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Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej

Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej mozliwe jest:
W Aplikacji mobilnej, gdy wybierzesz:

ikong profilu 2> Wyloguj = ZABLOKUJ DOSTEP — blokowane sg wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja
mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitow transakcji kartg, do ustugi BLIK),

ikone profilu - Zablokuj dostep do bankowosci — blokowane s3 wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja
mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji karta, do ustugi BLIK),

ikone profilu > Ustawienia = Bezpieczefistwo = Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej — blokowane sg wszystkie kanaty zdalnego dostepu do
bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji karta, do ustugi BLIK),
ikone profilu > Ustawienia 2 Aplikacja mobilna = Usun profil — usunigty jest uzytkownik aplikacji, blokowany jest dostep do Aplikacji mobilnej.

Uwaga: trzykrotne btedne wpisanie kodu e-PIN (podczas logowania lub autoryzacji operacji) blokuje aplikacje.

W serwisie Internet Banking, gdy:

usuniesz urzadzenie mobilne w opcji: Ustawienia = Kanaty dostepu i urzadzenia = Usur urzadzenie mobilne,
zalogowaniu pod przyciskiem Wyloguj wybierzesz Zablokuj dostep — blokowane s3 wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet
Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitdw transakcji kartg, do ustugi BLIK).

Gdy wyslesz SMS na numer SMS Bankingu w banku, o tresci:

BM#lIdentyfikator — z numeru telefonu p z kli w banku (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych), gdzie Identyfikator, to
login do Internet Bankingu,

BMitidentyfikator#PESEL — z d Inego numeru telefonu, gdzie |dentyfikator, to login do Internet Bankingu,

Blokada dostepu jednoczesnie do Internet Bankingu i Aplikacji mobilnej mozliwa jest takze poprzez wystanie SMS:

BWH#ldentyfikator — z numeru telef powiq z ki w banku (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych), gdzie Identyfikator, to
login do Internet Bankingu,

BW#ldentyfikator#PESEL — z d Inego numeru telefc gdzie Identyfikator, to login do Internet Bankingu.

Po wystaniu wiadomosci SMS z komenda blokady otrzymasz wiadomos$¢ zwrotng potwierdzajgcg blokade danego kanatu bankowosci elektronicznej. Jesli jestes
klientem w kilku Bankach Spétdzielczych to blokada kanatéw dostepu np.: w przypadku utraty telefonu powinna by¢ przez Ciebie wykonana dla kazdego z nich osobno.
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Blokowanie dostepu za pomoca aplikacji

< Ustawlenla < Ustawienia

= §

o

® >

S s

(%]

* ] N
5] >
® >
o b
a >
o >

Wybierz ikone profilu = Zablokuj dostep ~ Wybierz ikong profilu = Wybierz ikone profilu = Ustawienia = Wybierz ikone profilu = Ustawienia
do bankowosci elektronicznej Wyloguj -> ZABLOKUJ DOSTEP Zablokuj dostep do banlk Sci = Usun profil (blokowany jest dostep
(blokowane s3 wszystkie zdalne dostepy ~ (blokowane  s3  wszystkie  zdalne elektronicznej (blokowane s wszystkie do aplikacji — mozna ponownie dodac
do bankowosci — odwotanie blokady dostepy do bankowosci — odwotanie zdalne dostepy do bankowosci — odwotanie uzytkownika)

wymaga kontaktu z bankiem) blokady wymaga kontaktu z bankiem) blokady wymaga kontaktu z bankiem)
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Funkcje ekranu startowego Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Jesli masz wiecej niz jeden
identyfikator

do bankowosci internetowej
dodaj go w Aplikacji mobilnej
i stworz kolejne profile

Wybierz sposéb logowania:
- e-PIN lub

- biometryczne

Zaloguj sie

Czcionka apliakcji jest dynamiczna — w zaleznosci od ustawieri systemowych Twojego urzadzenia mobilnego

14:59 2l =

¢

BANK SPOLDZIELCZY
BANK Wasz anx

Witaj moje konto

zmien

1 2 3
4 5 6
7 8 9
9 @

© (S 6]

Przed zalogowaniem moze by¢

widoczne saldo rachunku i ostatnia
operacja (wtacz opcje w Ustawieniach 2>
Rachunek gtéwny = Widok przed
Zalogowaniem = Ostatnia operacja /
Dostepne $rodki).

Wita] moje konto

zmien

1 2 3
4 5 6
7 8 9
g @

o o o
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Dodanie profilu do aplikacji

s e s e
Zmied proit Zmie prott
¢ BANK SPOLDZIELCZY
i S J——
Witaj moje konto
Zmien
1 2 3
4 5 6
7 8 9
9 @
. o °
) S ® 5]

Wybierz zmieri, aby dodac¢ Wybierz Dodaj profil i postepuj jak przy aktywacji aplikacji Zmien profil > mozesz teraz przetaczac sie
profil uzytkownika do aplikacji. miedzy swoimi profilami.
Pamietaj, ze kazdy profil posiada odrebny e-PIN.
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Opcje dostepne na dole ekranu startowego

i) @ Wyszukaj placéwke lub bankomat
¢ BANK SPOLDZIELCZY
B PAERS
&
Witaj moje konto e Skontaktuj sie z bankiem
zmien “
; 5 5 Ustuga smartKARTA
4 5 f
m Ustuga BLIK
2B E
9 @
° N & © Opcje na dole ekranu startowego sa widoczne w zaleznosci od dostepnosci ustug w Twoim banku.
————




L2 powiadomienia
@© mozliwos¢ Ukrycia kwot na ekranie
gtownym aplikacji

Przesur w lewo

i zmien rachunek na pulpicie

W aplikacji widocznych jest tylko
5 rachunkéw: gtéwny i pozostate
w kolejnosci alfabetycznej.
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nm

Ostatnie operacje

Prowizja

Pulpit

@ Twoj profil

Reklamy — jezeli nie masz wyrazonej zgody niezbednej do wyswietlenia reklamy,
aplikacja przedstawi Ci informacje o dostepnej ofercie aklikniecie w nig przekieruje
do mozliwosci wyrazenia zgody.

Ekran gtéwny Aplikacji mobilnej Nasz Bank przedstawia najwazniejsze informacje
o rachunkach: saldo, przychody i wydatki, dostepne $rodki, ostatnie operacje.

Kwoty na ekranie gléwnym mozesz ukry¢ uzywajac ikonki € |ub obracajac ekran
telefonu w dot.

Znajdziesz tu skréty do najczesciej wykorzystywanych opgji, takich jak: przelew,
smartKARTA, BLIK. Z tego miejsca mozesz (wybierajac ikone profilu), przejs¢ do

ustawien aplikacji, wylogowac sie z aplikacji lub zablokowa¢ dostep.

Historia, przelewy, finanse — przekierujg Cie do kolejnych opcji Aplikacji mobilnej.

Po zalogowaniu, moze zosta¢ wyswietlony ekran z listg zgdd, dla ktorych nie
okreslites swojego stanowiska. Sugerujemy wyrazenie zgody dla lepszej obstugi,

ale wybor nalezy do Ciebie.
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14:59

A cuncsrccozescay

FONA W - )
°-0-@

721 787,32 PLN Dane rachunku — rachunek gtéwny
1 mae wybierasz w Ustawieniach
© rooea 0 2
== I

smartKARTA . » C’; [a Ptatnos¢ BLIK

Przelew — uzyj, by wprowadzi¢ przelew dowolny ! "
Puchaa sonia

-5 000,00

Lista ostatnich transakcji na rachunku
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Powiadomienia

W _ aplikacji dostepne sg powiadomienia dotyczace zdarzeri na rachunku
i autoryzacji mobilnej.

Na urzadzenia mobilne z zainstalowang Aplikacjg mobilng Nasz Bank s wysytane
powiadomienia push o zleceniach oczekujgcych na autoryzacje oraz wiadomosci
dotyczace aktywnosci na rachunkach. Aplikacja mobilna Nasz Bank nie musi by¢
uruchomiona.

Po zalogowaniu do Aplikacji mobilnej Nasz Bank zobaczysz ostatnie
z nieprzeczytanych powiadomieri oznaczonych jako wazne.

Klikniecie w polecenie Wszystkie spowoduje, Ze bedziesz mdgt wszystkie
nieprzeczytane powadomiena oznaczy¢ jako przeczytane.

da—wysylane
o

yHzdarzed-Blecenie lautordeceirie-autoryzacyjne

sedziesz-mogt

Powiadomienia o zgarzen Sehha

Rachunku

szystide—jake

) .

P

14:59 ()

< Powiadomienia

 Operadanca

— “

/. Operaganc2

Obelazenie 580,00 PLN
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Kontakt z banku — weryfikacja Aplikacjg mobilng

W Aplikacji masz mozliwos$¢ weryfikacji pracownika banku, ktéry sie z Tobg kontaktuje telefonicznie. Pracownik moze wysta¢ Ci powiadomienie czy zlecenie
autoryzacyjne dotyczace np. zapowiedzi kontaktu, weryfikacji pracownika, potwierdzenia zgody ztozenia wniosku kredytowego.

150 24 < 1isa 24 % )
< operacjanrs Potwierdzenie autoryzacji

L . T ... ]
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Twoj profil

Znajdziesz tu opcje (opisane na kolejnych stronach Przewodnika)
= zmien profil — mozesz przetgczy¢ sie¢ miedzy swoim profilem gtéwnym a podrzednym, jesli taki posiadasz
= autoryzacja mobilna
= wiadomosci
= ustawienia
= informacje
=  zablokuj dostep do aplikacji
= ocen aplikacje — podziel sie opinig na temat Aplikacji mobilnej

= wyloguj z aplikacji.
Dbamy o Twoje bezpieczenstwo i dlatego reagujemy na konfiguracje opcji Blokada ekranu w ustawieniach
Twojego telefonu. Jezeli w ustawieniach telefonu masz wytaczong Blokade ekranu i nastgpi jego zablokowanie
podczas otwartej sesji w Aplikacji Nasz Bank to zostaniesz z niej wylogowany.

= ostatnie udane / nieudane logowanie do aplikacji
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Autoryzacja mobilna

Wybierajac po raz pierwszy opcje Autoryzacja mobilna — mozesz jg aktywowacé, w momencie aktywacji mobilnej
autoryzacji w aplikacji Twéj sposéb autoryzacji zmieni sie z kodéw SMS na autoryzacje mobilna.

Autoryzacja mobilna jest jednym ze sposobdw autoryzacji transakcji w bankowosci internetowej i wydanych
dyspozycji w banku np. wyptat z rachunku czy identyfikacji Twojej tozsamosci w obstudze kasowe;.

Autoryzacja mobilna moze by¢ aktywna na kilku urzadzeniach jednoczes$nie — aktywacja mobilnej autoryzacji
na kolejnym urzadzeniu nie przechwytuje jej z innych urzadzen.

Aktywacja autoryzacji mobilnej wymaga podania kodu z wiadomosci SMS.
Ptatnosci z Aplikacji mobilnej moga byé wykonywane tylko z urzadzenia z aktywna mobilng autoryzacja, bez

niej zablokowane zostang rowniez opcje: smartKARTA, generowanie kodu BLIK, zamykanie lokaty, modyfikacja
parametrow karty, Kantor.
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Aktywacja autoryzacji mobilnej

Mobana Autoryzacis

Wybierz Autoryzacja mobilna Wybierz Aktywuj autoryzacje Wybierz AKTYWU) W celu potwierdzenia aktywacji

. . Mobilna autoryzacja
mobilng wprowadz kod SMS 2> OK

zostata wigczona
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Zlecenie autoryzacyjne

W momencie aktywacji autoryzacji mobilnej Twdj sposéb autoryzacji transakcji zmieni si¢ z kodéw SMS na autoryzacje mobilna.
Od tej pory, gdy wykonasz operacje w bankowosci elektronicznej, ztozysz dyspozycje w banku czy dokonasz pfatnosci karta w internecie
z uzyciem 3D Secure, wyswietli si¢ zlecenie autoryzacyjne jak w przyktadach.

< Operacjanr4 Potwierdzenie autoryzacji

Autoryzacia

Autoryzacja mobilna

Autoryzacja mobilna 580.00PN

vnm: do Pulpity

Wyloguj

Potwierdz lub Odrzu¢ zlecenie autoryzacyjne



Wybierz Utwérz wiadomosé
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s PR
Utwdrz wiadomodd

Wiadomosci

) PR
Utwérz wiadomoté

Wybierz rodzaj wiadomosci: Poczta/Reklamacja

s 4 % o'

Whisz tytut i tre$¢ wiadomosci

i Wyslij

W opcji wy$wietlona jest korespodencja z bankiem — wyslij poczte/reklamacje do banku.

1w PR

Wiadomos¢ pojawi sie na liscie.
Aby wysta¢ kolejng wiadomosé
wybierz Utwérz wiadomosé
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Ustawienia — bezpieczenstwo

< Ustawienia

Zablokuj dostep do bankowosci
clektronicane;
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Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej

Potwierdzenie operacji spowoduje blokade wszystkich kanatéw dostepu
do bankowosci elektronicznej i jednoczesnie zablokowanie trwajacych sesji.

Ocwolanie blokady wymaga
bezpodredniego kontaktu  bankiem.

Pamietaj: odwotanie blokady wymaga kontaktu z bankiem.

[ Sformatowano: Nagtowek 3




Kliknij w ikonke profilu.
Wybierz Ustawienia a
nastepnie Zmier e-PIN.
Podaj obecny e-PIN
i kliknij Dalej.
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Zmien e-PIN

Zmbed e-PIN
Y re—

Podaj nowy e-PIN
i kliknij Dalej.

Potwierdz nowy e-PIN
i wybierz Zmien e-PIN.

Potwierdzenie zmiany e-PiNu

e-PIN zostat zmieniony

Otrzymasz wiadomos¢ SMS
z potwierdzeniem zmiany kodu e-

PIN.

[ Sformatowano: Nagtowek 3
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Logowanie odciskiem palca
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Logowanie odciskiem palca

1659 2l % G

Mozesz aktywowa¢ logowanie za pomoca odcisku palca.

Otrzymasz wiadomos¢ SMS z potwierdzeniem wtgczenia/
wytgczenia logowania biometrycznego I'

ietai S
Pamietaj, @

nadal mozesz logowac sig za pomocg kodu e-PIN

[ Sformatowano: Nagtowek 3
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Kanaty dostepu

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia a
Tebeserws nastepnie Kanaty dostepu.
‘ Mozesz zablokowac lub aktywowaé dostep do
bankowosci elektronicznej; pozostate kanaty
dostepu sg tylko do podgladu.

SMS Bariking bent

[ Sformatowano: Nagtowek 3
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Ustawienia — Aplikacja mobilna

< Ustawienia

o0 enDe ©

% o 5] >
N >
@ >
= »
o >
o >
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Personalizacja aplikacji

< Ppersonalizagja

Vitaj moje konto

Wybieez zyh

Twoje zmiany zostaty wprowadzone —
motyw aplikacji zostat zmieniony

Aby wprowadzi¢ zmiany

Wybierz motyw aplikacji
i (lub) wybierz wersje wyloguj sie z aplikacji
jezykowa — wybierz TAK



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Mozesz wybra¢ informacje widoczne na ekranie aplikacji
przed zalogowaniem - Zapisz wprowadzone zmiany

Rachunek gtéwny

< Rachunek gléwny

Rachunek glowny

21910005

Mozesz ustawi¢ rachunek gtéwny — bedzie widoczny
na pulcie aplikacji i bedzie wybrany jako domysiny przy
wykonywaniu operacji

Wybér rachunku gtéwnego w aplikacji ustawia
rachunek  gtéwny w  serwisie bankowosci
elektronicznej klienta

Jedli posiadasz profil gtéwny i podrzedny, dla kazdego
z nich mozesz ustawi¢ rachunek gtéwny.

Pamietaj, na liscie Twoich rachunkéw znajduja sie tylko
te, do ktérych masz uprawnienia
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Powiadomienia push

< Powiadomienia push

. : . Mozesz zdecydowad po jakich zdarzeniach na
00 rachunku (Uznania; Obciazenia) i przy jakiej
kwocie minimalnej dotyczacej wybranego

o | zdarzenia otrzymasz powiadomienia push. Aby

dostosowac ustawienia przesuri suwak w prawo
albo w lewo w zaleznosci od preferencji.




Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Usun profil

Blokowany jest dostep do aplikacji
— mozna ponownie dodac¢ uzytkownika
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Ustawienia — Ptatnosci

< Ustawienia

: Platnosci

= - 3
. P

@ B o N
9

@ O e i 5

‘Aplikacja mobiina

*

@ rersonatizada >

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia = Ptatnosci > SmartKARTA/ BLIK/ Przelew na telefon

Powyzsze Ustawienia opisane sa odpowiednio w rozdziatach: Aktywacja smartKARTA/ Btad! Nie mozna odnalezé zrédta o
dwotania./ Btad! Nie mozna odnalei¢ zrédta odwotania.
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Ustawienia — Inne — Zgody

14:50 14:59 14:59
< Ustawienia < 2gody < Potwierdz < Potwierdzenie
X a wyrazam sgoo
Platnosci O  Niewyrazam zgody
o ® smarccara N
P ————
)] vy [ rrciownateeton >
Apfiaca moblina
a]
@ rersonsizade > 1 2 3
Zgody zostaly zaktualizowane
> Nofriktrwly emai 2 = .
>
i 8 9
G vsuiproi >
0
O  Niewyratam zgody fail
INE
® wyo
© ww >
Udaneogevani: 2026-12-16 082931 “ Potwierd Przeid do Pulpitu
e lopowarie 2024.05.20 15:3823

“ B & )

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia = Inne W tym miejscu widzisz wszystkie zgody jakie przez Ciebie zostaty / nie zostaty udzielone. Jezeli zadnej
> Zgody z nich nie chcesz zmienié, to cofnij sie strzatka do poprzedniego ekranu.
Zmiana przynajmniej jednej ze zgdd wymaga potwierdzenia wybranym przez Ciebie sposobem
autoryzacji.
Edycja zgody w aplikacji spowoduje zmiane tej zgody w Twoim serwisie bankowosci elektronicznej.

Po zalogowaniu, moze zosta¢ wyswietlony ekran z listg zgdd, dla ktérych nie okreslites swojego
stanowiska. Sugerujemy wyrazenie zgody dla lepszej obstugi, ale wybér nalezy do Ciebie.
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Informacje

Dane Twojego opiekuna w banku,
mozesz sie z nim skontaktowacd
telefonicznie lub mailowo Jacek $wi

Skontaktuj sie z bankiem
.u - telefonicznie lub mailowo -2

oo d0n

*

Tu znajdziesz informacje:
- 0 banku

- 0 aplikacji

- polityke prywatnosci

- licencje




Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika
Przelewy jednorazowe

Przelewy wprowadzone w aplikacji s3 wykonywane bez opdznienia czasowego i nie ma mozliwosci ich cofniecia czy edycji.

Przelewy
Praelewy jednorazowe
2191,00PLN
> (4 Lo} Tutaj widoczne sg skroty do najczesciej
. L wybieranych rodzajéw ptatnosci.
o B 2 I'
. Wybierz jeden z nich i przejdz do realizacji operacji
o i a
~ .
S b} ;
Ostatnie operacje Praclewy zdefiniowane >
Brak operax Preelewy oczekujace >
Zecenis >
Doladowana zdefiniowane >
.
o 9 © 0o 8




2

Przelew
dawolny

N

wdasny
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Wybierz jaki przelew chcesz wykonaé i przejdz do kolejnego etapu: sprawdz dane operacji, podaj e-PIN i potwierdz operacje

- Przelew dowolny

- Przelew wtasny; przelej srodki miedzy swoimi rachunkami

- Przelew podatkowy. Potwierdzane operacji moze by¢
biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-PIN byt podany
przynajmniej raz to operacja moze zosta¢ zatwierdzona
biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji
logowania biometrycznego to operacja musi zostad
zatwierdzona e-PIN

- Przelew QR - zeskanuj QR kod i uzyskaj dane do przelewu

- Kantor

- Przelew BLIK na telefon

]

Prasiew
europejski

Phatnase

podzielona

- Przelew europejski. Potwierdzane operacji moze by¢ biometryczne
lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to
operacja moze zosta¢ zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli
klient nie ma aktywnej opcji logowania biometrycznego to operacja
musi zostac zatwierdzona e-PIN

- sm@rt wyptata

- Doladowanie telefonu

- Ptatno$¢ podzielona (Split Payment) - dodatkowo w formularzu
przelewu uzupetnij kwote brutto faktury i VAT. Potwierdzane
operacji moze by¢ biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-PIN
byt podany przynajmniej raz to operacja moze zosta¢ zatwierdzona
biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji
logowania biometrycznego to operacja musi zostac zatwierdzona e-
PIN
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Przelew dowolny

Przelewy

Preeievy saefiniowane

Priviewy octerujace

Zecerva

< Przelew dowolny

< Przelew dowolny

@ roosmowne

< Przelew dowolny

@ rorwes ruzson
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W zaleznosci od ustawien w banku moze by¢ zablokowana mozliwo$¢ wykonywania przelewéw do innego banku niz bank, w ktérym posiadasz rachunki. W taki
przypadku, podczas wprowadzania operacji zostanie wyswietlony komunikat: Z tego rachunku nie mozesz wykonywac operacji do innych bankéw.

< Prrciow dowolry.
MACHUNKI | LOWATY  kmOYIY K © szczeoowy mzeewy
Suma rachurkéw RACHUNEX BEZACY
6016.2mn
.
e odbiorca
RACHUNEX BIEZACY

. Bbioies ®

RACMUNIK BIEZACY : ——
Ztego rachunku ve motesz wykanywat
0w o0 srce0on0 3 Oparach 4o eeych backess
6916,
oK
ureoR Docj orce doa
Qponn Eenpem— .
opta
Konto s nsméodszyen 13
130,00 "
[
e Wigce a1 soditm

O O < =] 8

Daloj




1459 EAA_)
Przelewy
2 v o
3 »® e
i~ o,
Preclewy oczekujace >
- >
Ontdoweria sitrionsos >
0 ® ® 0o 8

Wybierz Przelewy > Sm@rt wyptata
- Rachunek. Podaj tytut, kwote
isposéb prezentacji hasta wyptaty
(Wyslij  SMS/  Wyswietl na
urzadzeniu). Kliknij Dalej. Sprawdz
dane Sm@rt wyptaty, kliknij
Potwierdz.
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Sm@rt wyptata

s PR ) L4l % G0

Sm@rt wyplata Smortwypleca

Podaj e-PIN i Potwierdz. Potwierdzane operacji moze by¢ biometryczne lub e-PIN.
Jesli w danej sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze zosta¢
zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji logowania

biometrycznego to operacja musi zostac zatwierdzona e-PIN

Potwierdzenie operacji

Operacja zostata przyjeta
do realizacji.

Pamigtaj o ograniczonym
czasie na wykonanie
wyptaty.




Praelewy

Praslewy sdefiniowane

Prasiesy ocekujace
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Dotadowanie telefonu

Wybierz Przelewy - Dotadowanie telefonu - Rachunek i operatora, wstaw
kwote, podaj numer telefonu lub wybierz z listy kontaktow, zaakceptuj
regulamin, kliknij Dalej. Sprawdz dane dotadowania i kliknij Dalej.

1350 PR

Doladowanie telefonu
-

) 4 . G
Doladowanie telefonu
0

Podaj e-PIN i PotwierdZ. Potwierdzane operacji moze by¢
biometryczne lub e-PIN. Jedli w danej sesji e-PIN byt podany
przynajmniej raz to operacja moze zostac zatwierdzona biometrycznie,
jesli nie lub jedli klient nie ma aktywnej opcji logowania
biometrycznego to operacja musi zostac zatwierdzona e-PIN



praciewy
|
® | =
@ a
[ES————
Dt
[
0 2 e

Wybierz Przelewy -> Przelew QR. Teraz zdecyduj, czy chcesz
zeskanowac (Zeskanuj kod QR), czy utworzy¢ kod QR (Utwdrz kod QR).
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< Przelew QR

Zeskanujkod R >

Utwérzkod QR >

Przelew QR

< Przelew QR

[y o—
[_I .7
= |

Jezeli wybierate$ > Zeskanuj kod QR, to po
zeskanowaniu dane do przelewu zostang
automatycznie uzupetnione

Upewnij sie, e uzupetnione
automatycznie dane sg zgodne z tymi na
fakturze i zatwierdz przelew.

< Generuj przelew QR <

Jezeli wybierate$ > Utwoérz kod QR to
wybierz konto, na ktére ma wptynaé
przelew, wpisz tytut (podstawia sig
domyslny) i kwote.

Kod QR mozna przesta¢ od razu lub zapisa¢
(wybrac ikonke udostepniania =2 ).
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Przelewy oczekujgce

se50 2 % _

presiewy Praelewy oczekujace

Preciemy toctinmane sas0me

Prretemy octessace

Klikajac w Przelewy oczekujace mozesz sprawdzi¢ liste przelewdw oczekujgcych. Na dole ekranu mozesz zobaczy¢ podsumowanie liczby oraz sumy
przelewdw w poszczegdlnych walutach.



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Dotadowania zdefiniowane

ﬁ i A

Przelevy Doladowania zdefiniowane

Rachunes

Praetewy tdefiniowane

Prasiewy oczekujace

Zecersa

Dotadomania sdeliniomane

Sprawd? dane dotadowania — mozesz zmieni¢
kwote, kliknij Dalej.

Wybierz Dotadowanie
zdefiniowane - Rachunek.
z listy zdefiniowanych
dotadowar wybierz to, ktére
chcesz wykonac.

150 PR
Doladowanie telefonu
Y v—

Sprawd? czy teraz dane sig
zgadzajq i kliknij Dalej.

Podaj e-PIN
i Potwierdz.
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Koszyk przelewow

Przelewy, ktore podczas tworzenia zostaty skierowane do koszyka przelewdw wys$wietlg sie po wybraniu: Przelewy 2 Koszyk przelewéw. Jesli jest kilka rachunkéw,
z ktérych mozna wykonywac przelewy, to kazdy z nich ma swdj koszyk.

e 24 5 o)
Koszyk przelewdw
Fo Kliknij na strzatke przy numerze rachunku i wskaz rachunek, ktérego
. koszyk przelewdw ma sie wyswietli¢.
. Przelewy w oknie mozesz zaznacza¢/odznaczaé¢ w dowolnej konfiguracji,
whn3 aby je pojedynczo/grupowo usuwaé lub wystaé¢ autoryzujac dyspozycje.




wso PR
Rachuner
sty
ot
500
ot
1am0;
Wy aa s Suma 000 PN

Zaznacz przelew(y) z listy lub
wszystkie (),

Usun — skasujesz przelew(y) lub
Wyslij — przejdziesz do ich
realizacji.
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Koszyk przelewow — realizacja przelewow

Koszyk przelewsw

Rachunes

armn

2s.00ms

PotwierdZ Wyslij lub Usun

wybrany przelew (przelewy).

150
Koszyk przelewow

Rachunes

s

24500

Sprawdz podsumowanie
i Wyslij.

Potwierd? operacje

Podaj e-PIN i Potwierdz. Potwierdzane operacji
moze by¢ biometryczne lub e-PIN. Jedli w danej
sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to
operacja moze zostaé zatwierdzona
biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma
aktywnej opcji logowania biometrycznego to
operacja musi zostac zatwierdzona e-PIN
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Odbiorcy

1489 D -
< Grupy odblorcéw
] ups1
I' GhuPAZ 3 I'
Priciemy defniowsne > . =
Prasiewy oczekuiace > Bodsjodbiorce
Grupas e nasve
iecenia > = =
s grope
Ooladowaria tdcfniowone >
Grupas
Kosayk prelevsin >
Grupa
omiorey >
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Przelew

Opcja Przelew przekieruje Cig do formularza przelewu dowolnego.

.. bl e

3

24 .
< Przelew dowolny < Przelew dowoiny < Praciew dowoky < Przelew dowolny
@ sicoveoy e, eSS [ y— R —— © scosmonic s ez © rorwerat manew
2191,00p8
- 116 68840 -
.
. . s 4951
wplts
. @
s
o @)
2|l ® B T
samsion 2 3
Sndardony (E6R) 1 2
Ostatne operacie ©
. 4 5
sk cpee

Wybierz Przelew Uzupetnij: tytut, kwot dat Sprawd? dane przelewu i kliknij Potwierdz
i sposéb realizacji przelewu (Wiecej
szczeg6téw) i kliknij Dalej

Podaj e-PIN i Potwierdz. Potwierdzane moze by¢
biometrycznie lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-PIN
byt podany przynajmniej raz to operacja moze
zostaé zatwierdzona biometrycznie. Jesli w danej
sesji_e-PIN nie byt podawany lub jesli nie masz
aktywnej opcji logowania biometrycznego to
operacja musi zosta¢ zatwierdzona e-PIN
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wso ﬁ
< Przelew dowolny < Praelew dowolny < Przelew dowolny ¢

2191,00pN

. 11668840 n
.

wphats

0

Sandardony (E0R) 1 2
Ostatnie operacje e d

Standadony (B.06R)
2 e

uz

'}
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W trakcie wykonywania przelewu mozesz doda¢ nowego odbiorce do bazy odbiorcow.

16880 nN e

] e

Wybierz Zapisz odbiorce Wskaz do ktérej grupy ma byé dodany odbiorcéw lub utwérz Dodany odbiorca znajduje sie
nowa grupe w wybranej grupie (Przelewy = Odbiorcy

arz Zavisz odbi
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smartKARTA

Umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach Twojego banku.

Pozwala wyptaca¢ i wptaca¢ do 300 banknotéw w jednej transakcji
we wptatomatach i bankomatach recyklingowych.

2191,00 PN

Dzieki szybkiej wyptacie gotdwki z bankomatu o wysokosci kwoty transakcji decydujesz w :
Aplikacji mobilnej i potwierdzasz ja w Aplikacji mobilnej. .

Opcja jest dostepna po uruchomieniu ustugi w Twoim banku.
-, o

®
G

Jezeli zeskanujesz QR Kod poza Aplikacjg mobilng zostaniesz przekierowany na strone
dotyczacy szczegdtéw smartKARTY w bankach spétdzielczych.

Ostatnie operacje

Brak opera

Aby skorzystaé pierwszy raz z ustugi smartKARTA -> kliknij smartKARTA;
jesli posiadasz jeden rachunek, smartKARTA zostanie domysInie z nim powigzana,
jesli posiadasz kilka rachunkéw — przypisz ja do wybranego rachunku w Ustawieniach smartKARTA.




¢ Ustawienla

weldsiaviania— s AR
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Aktywacja smartKARTA

< SMartKARTA




Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

smartKARTA — obstuga rachunku w bankomacie/wptatomacie

s Pad
Potwierdzenie transakcl

i) i 7. G ﬁ oo —hi

< SmartkARTA < SmartKARTA SMArtKARTA

2191,00pN B s O
¥ 100, 0¢

ce

o ® Wrtta ra moj
| 1 ®10 —

Wybierz smartKARTA na Wybierz smartKARTA Zeskanuj QR kod wyswietlony P Potwierdz transakcje Dokoncz realizacje transakcii
ekranie logowania lub na w___bankomacie i postepuj w w aplikacji © Wyptaé w bankomacie
ekranie pulpitu zgodnie z komunikatami i

wybierz rodzaj transakcji



Ostatnie operacje

Wybierz smartKARTA na
ekranie logowania lub na
ekranie pulpitu
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Szybka wyptata z bankomatu

SmartKARTA

8

SmaKARTA

Seytha wyplata

ck

Wiata ria méj
rachunek

Wybierz Szybka wyptata

s

somn

208

< Szybka wyplata

toomn

sopLN

Wybierz lub wpisz kwote
szybkiej

Dalej

wyptaty

Kliknij

)
Srybka wyplata
(- -

Zeskanuj QR kod wyswietlony w
bankomacie - transakcja jest
rozpoczeta

Stybka wyplata

s
10
[

PotwierdZ transakcje
w aplikacji = Wyptaé
Odbierz gotéwke z
bankomatu



[TT——
2191,00 PN

o

Ostatnie operacie
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Wptata na méj rachunek

Wplata na méj rachunek

) PR ) PR
< SmartkARTA Wplata na méj rachunek

8

smaTKARTA Seytia wyplata

ct 5]
S

Wprowad? piik Banknotow

Wybierz smartKARTA na
ekranie logowania lub na
ekranie pulpitu.

Wplata na méj rachunek

Wprowadz plik
banknotéow
do bankomatu.

Wybierz Zeskanuj QR kod
Woptata na méj rachunek. wyswietlony w bankomacie
-> transakcja jest rozpoczeta.

Potwierdz wptate
w aplikacji & Wptaé.
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Woptata na wybrany rachunek

il 8 i bl

SMartkARTA < Grupy odblorcéw < gupat
8
—— Pov— -

ck (5]

- o) (1] Wréata nia mj Wpista ns
ol &) rachunek wybrany rachunek

Goupas

Wybierz _smartKARTA na Wybierz Wptata na wybrany Wybierz grupe, nastepnie odbiorce, na ktérego rachunek
ekranie logowania lub na rachunek. chcesz dokona¢ wptaty.

ekranie pulpitu.
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s L % G

Whlata na wybrany rachunek Whlata na wybrany rachunek Wplata na wybrany rachunek

S

Zatmers wyasty

Zeskanuj QR kod wyswietlony Wprowad? plik banknotéw do Potwierdz wptate w aplikacji
w bankomacie bankomatu. > Wptaé.
- transakcja jest rozpoczeta.
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Ptatnosci BLIK

< Ustawienia

Zablokuj dostep do bankowoscl

elektroniczne >

© »
>

>

N

5] >
15} b




sas0 P

< Ustawlenla

®

Kliknij w
Ustawienia > BLIK.
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Aktywacja BLIK

ﬁ 1450 PRAC

< BUK < BLK < Potwierdzenle zmian w ustawle..
K akay °
°
Rachunek i
°

Wiqc.z ptatnos¢ BLIK, Podaj e-PIN Operacja zostata przyjeta
wybierz rachunek, i Potwierds. do realizacji.

zaakceptuj regulamin

i Zapisz.

1450 PRI

Witaj Ala10

zmie

@

e & ® @

Na ekranie logowania
i na pulpicie pojawi sie
aktywna opcja BLIK.
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Kod BLIK

Wybierz ikone u na ekranie logowania lub na ekranie pulpitu, aby
w prosty i szybki sposéb za pomoca wyswietlonego kodu dokonac:
ptatnosci w sklepie internetowym, ptatnosci w sklepie stacjonarnym oraz
wyptaty w bankomacie.

W opcji Przelew na telefon wykonasz przelew na telefon BLIK. Jezeli nie
posiadasz aktywnej autoryzacji mobilnej, to nie bedziesz mie¢ mozliwosci
wygenerowania kodu BLIK oraz wykonania przelewu na telefon BLIK.

Generuj kod > kod BLIK stuzy do potwierdzenia operacji, ktéra wykonujesz;
wyswietlany jest przez okreslony czas, po ktérego uptywie traci waznos¢;

Kopiuj kod 2 mozna skopiowac kod bez koniecznosci przepisywania

150 L < @'

BLx

s
393 025
0 wonx

1450 PR

BUK

m MM BT 123085
393025
0 osmx
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Aktywacja przelew na telefon BLIK

< Ustawienia

Praslew na telefon BUX Praelew na telefon BLK
> L
© >
> o

Podaj e-PIN i Potwierdz

Kliknij w Oznacz uzytkownikéw ustugi BLIK
Przelew na telefon i wtagcz mozliwos¢ odbierania przelewow . o
na telefon BLIK Opcja przelew na telefon pojawi sie

w BLIK = Inne ustugi BLIK



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Ptatnos¢ BLIK

14:59 fal B @B

E=— ze
2191,00PLN
Ustuga ptatnosci mobilnych dostepnych w Aplikacji mobilnej. X
.
.
BLIK-iem wyptacisz $rodki z bankomatu, dokonasz transakcji w I'
terminalu ptatniczym oraz Aby wygenerowa¢ pierwszy kod BLIK 2>
kliknij BLIK i przejdz do wtaczenia ustugi w Ustawienia BLIK. ‘rj m

Ostatnie operacje

Brak operas
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Przelew na telefon - BLIK

Praclew na telefon
Przelewy

Procievey efinawane

Practevey oczekujace

. o

Dotadomania sdefinmane

Jezeli nie posiadasz aktywnej autoryzacji mobilnej, to nie bedziesz mie¢ mozliwosci wygenerowania kodu BLIK oraz wykonania przelewu na telefon
BLIK.

Zeby wykona¢ przelew BLIK na telefon wybierz Przelewy > Przelew na telefon. Teraz wpisz numer telefonu odbiorcy lub wybierz z kontaktéw

klikajac w ikonke @; podaj: dane odbiorcy, ewentualnie tytut przelewu (domysiny tytut — Przelew na telefon BLIK) oraz kwote. Sprawdz dane
przelewu i kliknij Dalej. Podaj e-PIN i Potwierdz. Zrealizowanie przelewu na telefon BLIK spowoduje, ze przy kolejnej realizacji po kliknigciu w ikonke

kontaktow @ wyswietlanych zostanie pigc¢ ostatnich kontaktow. Przy kolejnych realizacjach przelewu na telefon najstarsze wpisy zastepowane s3
nowymi.
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Przelew na telefon — BLIK

Jezeli nie posiadasz aktywnej autoryzacji mobilnej, to nie bedziesz mie¢ mozliwosci wygenerowania kodu BLIK oraz wykonania przelewu na telefon BLIK.

150 %4 % @'

Prielew na telefon

Przelew na tetefon

Woybierz odbiorce

(kontakty oznaczone BLIK moga
odbierac przelewy na telefon BLIK)
lub wpisz numer telefonu,
wybierz Dalej

Uzupetnij szczegdty operacji i
wybierz Dalej

Przelew na telefon

Sprawd? dane przelewu
i wybierz Potwierdz

Przelew na telefon

Podaj e-PIN
i Potwierdz



< Historia

Rachunek

RACHUNEK BIEZACY

—
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Historia

Filtr operacji

Wybierz rachunek, z ktérego chcesz przejrzeé
historie operacji.

Wskaz okres, z ktérego chcesz przejrzec
historie operacji.

.

< Filtry

Szukaj Q

Przedzial casowy

Ostatnie 2 miesiace v |
Rodza)
Wszystkie v
Kwota
0 1000000000
T —
LS S
Wyczysé filtry
.

O < 8

O Beiacy mesiac

oy 1ok

O Popraednirok

O ybiers iendrza
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Historia operacji — filtr

14:59. ool
< Historia < iy < Historla o
Ostatnie 2 miesigce. v o .
ww 700,00 rood Laar'+
Prowizia 300 g 3,
O ] < 8

Uzyj lupy Q gdy szukasz Wybierz parametry filtru i Widzisz operacje spetniajgce kryteria filtru
konkretnych operacji w historii Kliknij Filtruj. kliknij & > Wyezyéé filtry,
rachunku. by powrdci¢ do widoku petnej historii.

©
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Historia operacji — szczegdty operacji

< Historia Q

Rachunek

RACHUNEK BIEZACY

96631770

Wybierajac dang operacje wyswietlg sie jej szczegoty.
I' Wochodzac w podreczne menu operacji *
podstawowych polecen.

masz szybki dostep do

Ostatnie 2 miesigce v

Prowizja

W zaleznosci od rodzaju operacji, masz mozliwos¢:
- wykona¢ ponownie operacje;
- wykonac przelew zwrotny;
- doda¢ odbiorce /nadawce operacji do bazy odbiorcéw;
- zapisac przelew jako zdefiniowany;
- wystac potwierdzenie operacji na e-mail;
- pobra¢ potwierdzenie operacji jako pdf.

Franek Fiuliski 7000

Prowizja

Prowizja

asifska Aleksandra 1000
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Weryfikacja adresu e-mail — wysytka potwierdzenia operacji

W przypadku gdy adres email jest zgodny z tym podanym w banku, to zatacznik zostanie zabezpieczony hastem wprowadzonym juz w systemie. Jesli wprowadzisz
inny adres email, to aplikacja poprosi o ustalenie hasta do wysytanego zatacznika. Pamigtaj, zeby przekazaé hasto odbiorcy potwierdzenia.

Wydi potwierdzenie na adres
email

Wprowadzisz adres email Woprowadzisz inny adres
zgodny z podanym w banku. email niz podany w banku.



Finanse

1011847+
sa7men

o0

OSICZDNOACIOWO ROLICZNIOWY

PROWZAZALGA

RACHUNEK OSZCZXONOSCIONTY EUR

o 9 2 0 8
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Finanse — rachunki

Rachunki — wyswietlana jest lista Twoich rachunkéow

Klikajac w wybrany rachunek zobaczysz jego szczegétowe dane
tj: saldo, dostepne srodki, blokady srodkéw, zalegtosci,
oprocentowanie.

< szczegoly rachunku

RACHUNEX
OSTEONOLCIONO ROZKZENIOWY

10115475
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Rachunki — lista

Finanse

Lokaty Kredy

Suma rachunkéw

1011847

B2

0000
Wybierajac podreczne menu rachunku D Yeponeipimeben

masz szybki dostep do podstawowych opcji: O Historia
- szczegoty rachunku;

RACHUNEK
OSZCZEONOSIOWO-ROZUCZNIOWY

1011847000 " =
- wykonaj przelew;
AU DA - historia operacji; Siokady
- - limity transakcji; 36 Generujprectew R

- blokady $rodkéw;
- generuj przelew QR.

RACHUNEX OSZCZEDNOSCIONY EUR

o Ra7R

0 ® = 0 B8
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Rachunki — limity transakcji i blokady srodkéw

Wybierz Limity/ Blokady

< Uimity

Rachunex
somann

Limity operacs w bankowokci nternetome

Limity operack w aphiacil mobine)

Limity — wyswietlane s

informacje o limitach transakcji

na rachunku.

1as0 24 % o'

< Blokady

w3203

20209

Blokady srodkéw — wyswietlane s3 informacje na
temat posiadanych blokad na rachunku. Na dole
ekranu widoczne jest podsumowanie blokad (Liczba
blokad i Suma).
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Rachunki — generuj przelew QR

e
i
W

= 2

PROWTAZAS A

RACHUNER OSICIEONCACIIY EUR

) Whpisz tytut i kwote przelewu. Pokaz osobie, ktéra ma przestac Ci pienigdze, QR kod do
Wybierz Rachunki > : podreczne menu > zeskanowania. Skanuj QR kod wybierajgc Przelew QR — wykonasz go tylko w obrebie
Generuj przelew QR swojego banku. Po zeskanowaniu QR kodu w aplikacji nadawcy wszystkie dane przelewu
zostang uzupetnione. Wykonaj dalej przelew tak jak przelew dowolny. Pienigdze

otrzymasz na rachunek na zasadach standardowych przelewéw.
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Szybka pozyczka

Opcja widoczna, jezeli zostata udostepniona przez Twéj bank. Pozwala uruchomi¢ dodatkowe srodki na Twoim rachunku. Pozyczka jest udzielona automatycznie w
przypadku, gdy nie masz zastrzezonego numeru PESEL, zaakceptujesz jej regulamin oraz spetnisz kryteria niezbedne do jej udzielenia (zdefiniowane w Twoim banku).

< szybka potyczka

< szybka pozyczka

Finanse Potwierdzenie szybkiej potyczki

Suma rachunkéw

2681800 2651808 mn

326550100

924790m

a0

RACHUN BIEZACE 0508 PRTWATNYCH

2651804

AACHUNE BIEZACE OSO8 PRTWATNYCH

1692963

RACHUNG BIEZACE

o@::‘éré

Praejdt do Finansow

Kliknij w Wybierz pozyczke Zaakceptuj regulamin Podaj e-PIN Dyspozycja zostata przyjeta
Szybka pozyczka z dostepnych ofert i Potwierdz i Potwierdz do realizacji
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Otworz rachunek

Mozesz zatozy¢ rachunek oszczednosciowy lub walutowy.

1450

Finanse

1450 PR

< Otwieranie rachunku < Otwieranie rachunku

1450

< Otwieranie rachunku < Potwierdzenie otwarcia rachun..

Suma rachuniéw

sms e

Wakciciel eachunku
104988950

RACHUNIK POMOCHS Basska Sabina
o000

CONNEKSIAZECDO AISTA)

Operacje otwarcia rachunku zakoricz wprowadzeniem e-PINu i kliknigciem
Kliknij w Wybierz jedna z opcji o . Potwierdz
- . Kliknij Dalej
Otwoérz rachunek znajdujacych sie na

Jesdli w danej sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze zostaé
liécie zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji
logowania biometrycznego to operacja musi zosta¢ zatwierdzona e-PIN



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Finanse — lokaty

59

Finanse Lokaty — wyswietlana jest lista Twoich lokat
Rachunia sty Ky
200,150
220023
Jezeli juz posiadasz lokaty, to klikajac w wybrang
S CergniT TAROw S i lokate zobaczysz Szczegdty lokaty
100,00
20241204
LokATAZ DOPLATA

8000,00 511
20250522

Sl Aby zatozy¢ nowa lokate uzyj Otworz lokate,

Otworz Lokate




Finanse

Rachurid okaty Keedyy

30015

20220923
EUR- DEPOZYTY TERMINOWE &
MESIECZNE

100,00

20241204
LOKATAZ DOPLATA

800000

20250522

Owérz Lokate

o 5 = 0O 8
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< Otwieranie lokaty
@ st ersian

220816

Wyblerz typ lokaty

stle zatezne od
oty lokaty

[

N

mvenne zalezne o
vty lokaty

Fram—

N

Wybierz Otworz
lokate.

na strzatke przy numerze
rachunku i wskaz rachunek, z ktérego
chcesz otworzy¢ lokate.

Kliknij w wybrany rodzaj lokaty.

Otworz lokate

Otwieranie lokaty

mosne

30000 mn

Uzupetnij: kwote i rodzaj lokaty,
zaakceptuj regulamin

Dalej.

< Otwieranie lokaty

1000,

Oworz Lokate

< Potwierdzenie otwarcia lokaty

Sprawdz dane zaktadanej

lokaty i Otworz lokate.

Dyspozycja zostata
przyjeta.



Finanse
Rachunkd oty Kredy
300,15
20220923
EUR- DEPOZYTY TERMINOWE S
MIESIECZNE
100,00
20241204
LOKATAZDOPLATA
000,00
20250522

Otwérz Lokate

0 © ¢ 0O 8

Fing

Wybierz  Otwérz

lokate.
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< Otwieranie lokaty

23669000

Wybierz typ lokaty

zmienne 4,00 %

Zmienne 0,20%

Kliknij na strzatke przy numerze
rachunku i wskaz rachunek,
otworzy¢

zktérego  chcesz
lokate.

Kliknij w wybrany rodzaj lokaty.

1459 24 P, @D
< Otwieranie lokaty

@ srmamst o couary [ResTm—

LOKATAXYZ a n-dni 365
1000|

]

®

Uzupetnij: date zapadania
lokaty, kwote i rodzaj lokaty,
zaakceptuj regulamin i kliknij
Dalej.

Lokata "365" na n-dni

1459 .

< Otwieranie lokaty

© roosmomws 4 whromADz o

LOKATA XYZ na n-dni 365

1.000,00¢n I'

2025-02:04

Sprawd? dane zaktadanej
lokaty i Otwérz lokate.

< Potwierdzenie otwarcia lokaty

v

Dyspozycja zostata przyjeta do

realizaji

Przejd# do Finansow

Dyspozycja
zostata przyjeta.
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Zamknij lokate

< Zamykanie lokaty < Zamykanie lokaty < Potwierdzenie zamknigcla lokaty
00 ..
;
2 o

Wejdz w podreczne menu Wybierz rachunek, na ktéry Podaj e-PIN i Potwierdi. Potwierdzane operacji Lokata zostanie zamknigta.
i wybierz — Zamknij lokate. zostang przeniesione $rodki; moze by¢ biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji
sprawdz dane i Zamknij lokate. e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze

zostac zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli
klient nie ma aktywnej opcji logowania
biometrycznego to operacja musi  zostac
zatwierdzona e-PIN



Finanse

(OATAZDORATA

Jezeli bank udostepnit do
obstugi lokate z mozliwoscig
doptaty, to przy takiej
lokacie bedzie widoczne
polecenie Dopta¢ do lokaty.
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Takie samo  polecenie
Doptac do lokaty widoczne
bedzie,  jesli klikniesz
w podreczne  menu
Wybierz Dopta¢ do lokaty

Doptac do lokaty

< Przelew wiasny

Wybierz rachunek, z ktérego
bedzie wykonana doptata
klikajac w ikonkg ?. Wpisz
kwote jaka chcesz dopfaci¢
i kliknij Dalej.

< Przelew wdasny

W kolejnym oknie sprawdz
podsumowanie i  kliknij
Dalej.

s 54 %, -

Potwierdzene transakdji

Transakcja doptaty do lokaty
zostata przyjeta do realizacji.



Finanse
Lokaty Kredrty Karty

GOTOWKOWE 0D 1200 24M-CY

1000000

22m
20240320
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Finanse — kredyty

Kredyty — wyswietlana jest lista Twoich kredytow.

Tutaj znajdujg sie informacje o saldzie, numerze umowy i dacie
zawarcia umowy.

Klikajac w wybrany kredyt zobaczysz Szczegéty kredytu.

@ swcregsyy

W podrecznym menu szczegotow kredytu wyswietlisz T———
Harmonogram sptaty. )
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Finanse — karty

N
Yy A ) KARTY — wyswietlana jest lista Twoich kart _— ""
Finanse < Szczegbly karty H
S s Poszczegélne funkcjinalnosci sa dostepne w zaleznosci od oferty p— -
produktowej banku. B Q

@ | -

Klikajac w wybrang karte zobaczysz jej szczegétowe dane tj:
wtasciciela karty, rachunek powigzany z kartg, date waznosci,
blokady kwot, status.

9823250

Podreczne menu  wyswietli opcje: Blokady, Limity, Aeksandra iasifska
Wiacz/Wytacz zblizeniowosé, Zmieri PIN do karty Zablokuj
karte czasowo/Odblokuj karte, Zastrzez karte na zawsze. O00PLN

Zmiana PIN-u karty, aktywacja karty, aktywacja funkcji
zblizeniowej karty mozliwa jest w zaleznosci od dostepnosci
ustug w Twoim banku.




Wybierz Zaméw karte
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Karty (Zrzeszenie SGB)

Finanse

il -

Zamow karte

Zamow karte

Wybierz: rachunek, typ karty,
adres wysytki (mozesz go
zmieni¢ — zmien), wiacz 3D
Secure i kliknij Dalej

< Zambw kartg

aman
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ﬁ

$ Zamow kerte < Zaméw kartg

‘ - Uantercand Mbte

Karta zos

Zaznacz zgody Podaj e-Pin Karta zostata zamdwiona
i kliknij Zt6z wniosek i Potwierdz
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Blokady kwot

Blokady — wyswietlne sg informacje na temat posiadanych blokad kwot na karcie.

Sall 7, @)
Finanse
< Blokady

katy Kredyty Karty

© slokada

aktywna

9 823,258

Aleksandra Ikasifiska
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Limity transakcji kartowych

LIMITY — wyswietlone s3 informacje o limitach transakcji na karcie, z mozliwoscig zmiany limitow.

Limit transakcji bezgotéwkowych

1000 PLN

Limit transakgjl internetowych

Aby zmieni¢ limit na karcie: 100 PN
wpisz nowy limit, Zapisz,

wprowdz e-PIN ceefonianye) e e

i Potwierdz 100 PN

Limit wyplat gotéwki w bankomatach

1500 PLN
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Statusy kart

Finanse .
w przygotowaniu

—w banku zostat ztozony wniosek o wydanie karty, karta jest w produkcji

katy Kredyty Karty

e aktywna
i % — karta jest aktywowana przez klienta (sposob aktywacji karty okreslony jest przez
bank)
— o tymczasowo zablokowana

— zostata wprowadzona czasowa blokada karty

aktywna

tymczasowo zablokowana
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Czasowa blokada karty

Mozesz tymczasowo zabezpieczy¢ karte jesli podejrzewasz np. jej zgubienie lub zczytanie danych karty przez osoby trzecie.

< Potwierdzenie zablokowanla ka.. Finanse

W przygotowaniu

aktywna

tymczasowo zablokowana

8 B e

Karta tymczasowo zablokowana Czasowa blokada karty jest
operacja odwracalng
- wybierz Odblokuj karte

Potwierdz blokade karty,

Wybierz
wybierz TAK

Zablokuj karte czasowo
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Zastrzeganie karty

Zastrzeganie karty jest operacjg nieodwracalng — karta zostanie zarchiwizowana, nie pojawi sie na liscie kart.

Wybierz PotwierdZ zastrzezenie karty,
Zastrzez karte na zawsze. wybierz TAK.

Operacja jest nieodwracalna.



Zaloguj sie do swojej Aplikacji
mobilnej Nasz Bank

Przejdz do ekranu Finanse = Karty

Kliknij w Zamoéw karte

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Karty (Zrzeszenie BPS)

Zamow karte debetowg wielowalutowa

Finanse
AUNKI LOKATY KREDYTY KARTY

Nie posiadasz zadnych kart

Wybierz karte debetow:

wielowalutowa

Kliknij Dalej

Zamow karte

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-
ROZLICZENIOWY >
8904,00p1n
Wybierz typ karty

Debetows wielowalutowa

B VoA et Clssic
| E

Karta zblizeniowa do Twojego rachunku
- karte mozesz aktywowac przez Internet/
infolinie lub w oddziale

- dodaj kartg do portfela i pta¢ bezposrednio
telefonem

Wiasciciel karty

Ikasiniska Scholastyka

Adres wysytki karty

11-111 Miasteczko, Srodkowa 18
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Oswiadczenia i zgody

$wiadczam, ze wszystkie dane zawarte w
niniejszym wniosku s3 prawdziwe, kompletne i
zostaty podane przeze mnie dobrowolnie

** Oéwiadczam, ze wszystkie informacje
podane przeze mnie oraz zawarte we wniosku
oraz skladanych zatgcznikach sq prawdziwe i
kompletne, wediug f ztozenia
wniosku.

Wyrazam zgodg na sprawdzenie przez Bank
podanych przeze mnie informacji

©

** Oéwiadczam, ze zapoznatem sig  klazul
informacyjna RODO

Klauzula informacyjna dot. przetwarzania
danych osobowych Uzytkownika karty:
- Administratorem danych osobowych

zytkownika karty jest Bank Polskiej
Spétdzielczosci S.A. z siedzibg w Warsza
przy ul. Grzybowska 81. Administrator

yznaczy! Inspektora Ochrony Danych, z
ktérym mozna sig skontaktowac:
iod@bankbps.pl

Dane bedq przetwarzane w zwig
$wiadczong przez bank ustug i beda
wykorzystane do cel vigzanych z
dziatalnoécig banku, w tym w celu wydania
karty dodatkowej do rachunku. Podsta
prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit

Oswiadczenia i zgody

Dane osobowe beda przetwarzane prze:
okres posiadania karty dodatkowej, a nastgpnie
dane bede przetwarzane w celach archiwalnych
raz dowodowych i zostang usunigte
danymi klienta po 6 lat od zakoriczenia refaciji
gospodarczych z klientem.
- Uzytkownik ma prawo 2qdania dostepu do
danych, ich sprostowania, czyli poprawienia,
usunigcia lub ograniczenia prze

varzania oraz

niesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Wigcej informacii o prawach oséb, ktérych dane
dotycza dostgpne jest w art. 12-23 RODO (tekst
dostepny na stronie: https://eur-lex.europa.eu)
Ponadito przystuguje prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa. Wiecej informacii: https://
uodo.gov.pl/pl/p/skargi.

©

Zaznacz wszystkie wymagane Oswiadczenia i zgody

Kliknij Dalej
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Zamow karte

1 2 3
4 5 6
7 8 9

&)

Operacje zamawiania karty debetowej
wielowalutowej zakoricz wprowadzeniem kodu e-PIN
i kliknij Potwierdz

Potwierdzenie zaméwienia karty

v

Karta zostata zamoéwiona

Karta dotrze do Ciebie w ciggu kilku
dni roboczych.

Karta zostata zamoéwiona



Zaloguj sie do swojej Aplikacji
mobilnej Nasz Bank

Przejdz do ekranu Finanse -
Karty

Kliknij w Zamow karte
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Zamow karte debetowg

Finanse
AUNKI LOKATY KREDYTY KARTY

Nie posiadasz zadnych kart

Woybierz karte debetowg

Kliknij Dalej

Zamow karte

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-
ROZLICZENIOWY >
8904,00pLn
Wybierz typ karty

a VISA Debit Classic

Karta zblizeniowa do Twojego rachunku:

- kartg mozesz aktywowac przez Internet/
infolinie lub w oddziale

- dodaj karte do portfela i pta¢ bezposrednio
telefonem

Wiasciciel karty

Ikasirfiska Scholastyka

Adres wysytki karty

11-111 Miasteczko, Srodkowa 18
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Oswiadczenia i zgody

* Oswiadczam, ze wszystkie dane zawarte w
niniejszym wniosku sq prawdziwe, kompletne i
staty podane przeze mnie dobrowolnie

* Przyjmuje do wiadomosci, ze ztozenie przeze
mnie wniosku o

danie karty dla wskazanej
osoby fizycznej oznacza, ze upowazniam
wskazana we wniosku 0sobe, zgodnie z
zakresem uprawnien okre$lonym w Regulaminie
otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych
dla 0s6b fizycznych, do dokonywania transakcji
pray uzyciu karty w cigzar mojego rachunku
bankowego oraz zarzadzania dziennymi limitami
transakcyjnymi

* Zgoda na przetwarzanie danych osobo
przez bank

* Zgadzam sig

Zaznacz wszystkie wymagane Oswiadczenia i zgody
Kliknij Dalej

Oswiadczenia i zgody

* Przyjmuje do wiadomosci, ze ztozenie prz
mnie wniosku o wydanie karty dla wskazanej
osoby fizycznej oznacza, ze upowazniam
wskazang we wniosku osobg, zgodnie z
zakresem uprawnier okreslonym w Regulaminie
otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych
dla 0s6b fizycznych, do dokonywania transakcj
cigzar mojego rachunku

go oraz zarzadzania dziennymi limitami
transakcyjnymi

* Zgoda na przetwarzanie danych osobowych
przez bank
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Sl = @
< Zamow karte Potwierdzenie zaméwienia karty
Karta zostata zaméwiona
Karta dotrze do Ciebie w ciggu kilku
dni roboczych.
1 2 3
4 5 6
7 8 9
&
Przejdz do Finanséw

Operacje  zamawiania  karty  debetowej Karta zostata zamdwiona
wielowalutowej zakoncz wprowadzeniem kodu
e-PIN i kliknij Potwierdz
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Podpiecie rachunku do karty wielowalutowej

Szczegoty karty

a Debetowa wielowalutowa

w przygotowaniu

Rachunek powiazany z karta

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-
ROZLICZENIOWY

8904,005un

[ Rachunki dodatkowe ]

Scholastyka lkasifiska

0,00 PLN

129

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank.
Przejdz do ekranu Finanse - Karty.

Kliknij w karte debetowa wielowalutowa.

Na ekranie Szczegéty karty kliknij w przycisk
Rachunki dodatkowe.

Rachunki dodatkowe

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWY
EUR

800,00 s

Czy na pewno podpiaé rachunek
RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWY EUR
do karty?

W wyswietlonym oknie Rachunki dodatkowe kliknij w prezentowany rachunek.

Podpiecie rachunku do karty potwierdz klikajac w Tak.

Rachunek zostat podpiety. Od tego momentu przy ptatnosciach wykonywanych z wykorzystaniem
karty sprawdzane bedzie, czy na operacje w wybranej walucie wystarczy $rodkéw z rachunku
prowadzonego w tej walucie. Jesli nie, to sprawdzane bedzie, czy jest wystarczajaca kwota na innym
rachunku podpietym do tej karty (niezaleznie od waluty w jakiej prowadzony jest rachunek).
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Odpiecie rachunku walutowego od karty wielowalutowej

Rachunki dodatkowe

< Szczegoty karty

a Debetowa wielowalutowa

w przygotowaniu

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWY
EUR

800,00 eur

Rachunek powigzany z karta

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-
ROZLICZENIOWY

8904,005n

Czy na pewno chcesz odpiaé rachunek
RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWY EUR

od karty?

[ Rachunki dodatkowe ]

Scholastyka Ikasiriska

0,00 PLN

11729

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz W wyswietlonym oknie Rachunki dodatkowe kliknij w prezentowany rachunek. Odpiecie
Bank. Przejdz do ekranu Finanse > Karty. Kliknij rachunku od karty potwierd? klikajac w Tak. Rachunek zostat odpiety.

w karte debetowg wielowalutowa. Na ekranie

Szczegoty karty kliknij w przycisk Rachunki

dodatkowe.
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Dyspozycja zmiany limitu karty

Ball =

< Szczegéty karty
ﬂ Debetowa wielowalutowa
aktywna

Dzienny limit kwotowy transakcji E-commerce

o PLN

Debetowa wielowalutowa

Dzienny limit kwotowy wyptat gotowki
(@ Limity w bankomacie

2000 PLN
B3 Zablokuj kartg czasowo
B Zastrzez kartg na zawsze Dzienny limit kwotowy transakcji sprzedazy
2000 PLN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz
Bank.

Przejdz do ekranu Finanse = Karty.

Kliknij w karte debetowg wielowalutowa.

Zmien wybrany limit kwotowy. Kliknij Zapisz

Na ekranie Szczegéty karty kliknij w ikonke i
Kliknij w Limity
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Potwierd: zmiang kmitéw

Potwierdzenio zmiany lmitdw

v/

Dyspozycia zostata pezyjeta
do realizac)

Zmien limity kwotowe: transakcji E-commerce, wyptat gotéwki w bankomacie, transakcji sprzedazy. Kliknij Zapisz. Operacje
potwierdz wpisujac e-PIN. Potwierdz. Dyspozycja zmiany limitdw zostata przyjeta.
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Zastrzeganie karty debetowej/ kredytowej

Bl =

Debetowa wielowalutowa

@ Limity

B3 Zablokuj kartg czasowo

Czy na pewno chcesz zastrzec kartg?
Operacja jest nieodwracalna.

B Zastrzez kartg na zawsze

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Przejdz do ekranu Finanse - Karty. Kliknij w karte debetowa wielowalutowa. Na ekranie Szczegéty karty kliknij w ikonke |z| Kliknij w Zastrzez
karte na zawsze. Operacje zastrzegania karty potwierdz klikajac Tak

Uwagal! operacja jest nieodwracalna
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Blokowanie karty debetowej /kredytowej

Sall =

Potwierdzenie zablokowania ka...

v

Karta zostata zablokowana

Debetowa wielowalutowa

@ Limity Czy na pewno chcesz zablokowac karte?

Zablokuj karts
. “ Tk

B} Zastrzez kartq na zawsze

Przejdz do Finanséw

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse - Karty. Kliknij w karte debetowg wielowalutowa.

Na ekranie Szczegéty karty kliknij w ikonke i Kliknij w Zablokuj karte czasowo. Operacje zablokowania karty potwierdz klikajgc Tak. Karta zostata
zablokowana.
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Odblokowanie karty debetowej / kredytowej

fall =

Potwierdzenie odblokowania ka...

v

Karta zostata odblokowana
Debetowa wielowalutowa

@ Limity Czy na pewno chcesz odblokowac karte?

B3 Zablokuj kartg czasowo [ e B

B Zastrzez kartg na zawsze

Przejdz do Finanséw

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w karte debetowa wielowalutowg. Na ekranie Szczegéty

karty kliknij w ikonke i Kliknij w Odblokuj karte. Operacje odblokowania karty potwierdz klikajgc Tak oraz podajgc kod e-PIN. Karta zostata
odblokowana.
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Ustugi

Opcje widoczne sg w zaleznosci od dostepnosci ustug w Twoim banku.
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Nasz Bank Junior

Wybierz opcje Ustugi a nastepnie Nasz Bank Junior.

W opcji mozesz zarejestrowaé dane Twojego dziecka, ktére korzysta z aplikacji
mobilnej dla najmtodszych Nasz Bank Junior.
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Dodanie danych dziecka

Dodawanie danych dziecka jest mozliwe pod warunkiem udostepnienia takiej opcji przez Bank — odstepna opcja Dodaj dane dzieckal. Jezeli bank
nie udostepnit takiej opcji, to bedzie wyswietlona informacja: Dodanie lub modyfikacja danych osobowych dziecka jest mozliwa w placéwce
banku.
Dodawanie danych dziecka do profilu drugiego opiekuna w serwisie bankowosci internetowej oraz w Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest mozliwe
pod warunkiem, ze:

= druga osoba jest opiekunem prawnym;

= |ub druga osoba jest matzonkiem pierwszego opiekuna i oboje matzonkowie w swoich serwisach internetowych majg co najmniej jeden

wspdlny (ten sam) rachunek.

Jezeli Twdj numer PESEL jest zastrzezony (albo w przypadku, gdy jest dwdch opiekunéw prawnych — wspétwiascicieli rachunku i jeden ma
zastrzezony PESEL) nie bedziesz miat mozliwosci aktywacji Aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior na urzadzeniu dziecka.

Jesli dziecko ma juz zatozony profil w Aplikacji Nasz Bank Junior (rachunek zostat zatozony), to Twdéj PESEL nie jest weryfikowany.
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14:59 fall T, -
Dodaj dane dziecka

Wprowads dane dziecka

T e

E 3 ‘

Uzupetnij wszystkie Zaakceptuj zgody i wybierz

Wybierz Dodaj dane
wymagane dane. DALEJ

dziecka.



< Potwierd? operacje

Podaj e-PIN
i Potwierdz
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< Nasz Bank Junior

Potwierdzenie operacji

e

n ® < = ® <

Dane dziecka zostaty dodane.

W czasie dodawania danych dziecka, ktérego wiek nie spetnia warunkéw okreslonych przez bank pojawiajg sie
komunikaty: Aplikacja przeznaczona jest dla dzieci powyzej [wiek z parametru] lat. Prébujesz dodac¢ dane mtodszego
dziecka, zapraszamy do kontaktu z Bankiem lub Prébujesz dodac dane dziecka majgcego wiecej niz [wiek z parametru]
lat. Zapraszamy do kontaktu z Bankiem w celu podpisania niezbednych dokumentdéw.

W obu przypadkach nie bedzie mozliwosci utworzenia profilu dziecka ani nie zostanie zatozony rachunek. W takich
przypadkach musisz skontaktowacé sie ze swoim bankiem.
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Dodanie urzadzenia dziecka — kod QR

W opcji mozesz dodac urzadzenie mobilne Twojego dziecka, na ktdrym zainstalowana jest aplikacja mobilna dla najmtodszych Nasz Bank Junior.

Wybierz Ustugi a nastepnie
Nasz Bank Junior.

Sl = @

Z podrecznego menu + rachunku lub

wchodzagc w szczegoty
wybierz Dodaj urzadzenie.

rachunku

< Nasz Bank Junior

Nazwa urzadzenia

Wopisz nazwe urzgdzenia
i kliknij Dalej.

< PotwierdZ operacje

Podaj e-PIN iPotwierdZ. Potwierdzane operacji
moze by¢ biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji
e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze
zostac zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli
klient nie ma aktywnej opcji logowania
biometrycznego to  operacja musi  zostac
zatwierdzona e-PIN
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< Nasz Bank Junior

< Nasz Bank Junior

Nazwa urzadzenia
Petronela kasifiska

1.473,00 P

Marianna Ikasifska

telefon
Michalina Ikasifiska

0,00 N

Udostepnianie kodu bisk o

Dodaj dane dziecka

Udostepnij kod QR do Urzadzenie zostato dodane. Urzadzenie moies.z usung¢ wybierajac
zeskanowania dziecku Aplikacja podreczne menu * przy jego nazwie.
mobilng Nasz Bank Junior w celu

sparowania urzgdzenia.
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Prosba o dotadowanie telefonu

W Aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior dziecko moze wygenerowaé prosbe o dotadowanie telefonu. Otrzymasz powiadomienie w swojej aplikacji.

Sull = G

< Powiadomienia

< Powiadomienie

Profil giowny Platnosc

Praetewy jednorazowe

m
r . < (U
[ wiadomosci v/ Operadanrd Michalina Ikasifiska - prosba o doladowanie
telefonu v
@ unawienia
. » 2
© e v Odanca = "
@  Zablokyj dostep do bankowosc
elektroniczne
! o Operaganr?
Ocet aplikacjg
Obcigtenie 78,00 PLN ‘ Przetewy 1dcfiniowane >
| Prectewy oczekujace >

Obciazenie 220,00 PLN |

Doladowania 2definiowane

Obxiazenie 15,70 PLN |
Obciatenie 320,00 PLN |

Adtywacja ushugi BUK

Wybierz Wiadomosci Otrzymates powiadomienie z prosbg o dotadowanie telefonu dziecka Wybierz Ptatnosci >
Dotadowanie telefonu
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Zasilenie rachunku dziecka

< Przelew wlasny

< Przelew wlasny
@ szczicou mznews oo @ roosumsowane POTWIAGE PRZILW

Zasilenie rachunku
Zrachunku

27414101

1329339 N Michalina Ikasiriska

65 8920 0001 0071 6305 3000 0010

Szczegdly
20230718
Dodaj urzadzenie
Standardowy (ELDIR)
Historia
Zasil

65 8817 0000 3001 0071 6305 0001

Antczak Brygida

Wybierz Ustugi > Z podrecznego menu ! rachunku Wykonaj przelew wtasny, sprawdz dane i Potwierdz operacje.
Nasz Bank Junior wybierz Zasil
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Udostepnienie kodu BLIK dziecku

W Aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior dziecko moze wygenerowac prosbe o kod BLIK. W Aplikacji mobilnej Nasz Bank mozesz prosbe zaakceptowad i
udostepni¢ dziecku wygenerowany kod BLIK. Operacje z kodem BLIK zatwierdzasz w swojej aplikacji.

14:69 ul T, @D’
< Nasz Bank Junior H < Operacjanr4
> < BLIK
Michalina Ikasifiska /
248
@ > 159
70,01
Autoryzacja
> X
< Proiba o udostepnienie dziecku kodu
BUK
B wiosk > Jdostepeianie ko bik ® B KodBUK

Urzqdzenia mobilne

tedefon

0 o o € Od
Wybierz Ustugi > Wejdz w szczegdty rachunku i wigcz Udostepnianie kodu Kod BLIK zostat udostepniony dziecku;
Nasz Bank Junior BLIK - teraz dziecko moze wystaé Ci prosbe o kod BLIK potwierdz e-PINEM ptatnos¢ wykonang przez

dziecko
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Kantor

Z ustugi kantor SGB mozesz korzysta¢ pod warunkiem posiadania co najmniej jednego konta ztotdwkowego i jednego walutowego. Autoryzacja
przewalutowania jest zawsze jednoosobowa. Klikniecie w opcje przekierowuje do platformy walutowej, gdzie wymagane jest uwierzytelnienie.
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Whnioski

14:59
X @ 'nternet Bn:\kmg

7
AKTUALIZACJA DANYCH

KONTAKTOWYCH - APLIKACJA
MOBILNA

7

WNIOSEK KREDYTOWY
APLIKACJA MOBILNA

Wybierz Ustugi = Whioski Zt6z wniosek — wybierz interesujgcy Cie wniosek, wypetnij go,
zautoryzuj operacje.
Pamietaj!

Whioski EOD autoryzujesz SMS niezaleznie od posiadanego
rodzaju autoryzacji.
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e-Dokumenty

14:59

x @ Dokumenty
‘chaindoc atendedad pl

TENDLC

Wybierz Ustugi > e-Dokumenty Zostaniesz  przekierowany na zewnetrzng
platforme z dokumentami
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Ubezpieczenia Generali

Ustuga przekierowuje klienta do serwisu bankowosci elektronicznej do platformy zakupowej ubezpieczen firmy Generali.

Sl %
N Czym jestes
zainteresowany?
ey > = PODROZE
€ Wymiana walot > 4 & SAMOCHOD
- ) DOM | MIESZKANIE
Q) 2YCIE | ZOROWIE
>
NNW
Y >
S AINWESTYCJE
(@ PozosTaLE
. W czym mozemy Ci pory
8] O 2 o 8
. 3 <

Wybierz Ustugi > Ubezpieczenia Generali
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Wymiana walut

Z ustugi mozesz korzystaé¢ pod warunkiem, ze bank jg udostepnia, a Ty posiadasz co najmniej jedno konto ztotéwkowe i jedno walutowe. Operacja
realizowana jest na zasadzie przelewu wtasnego miedzy rachunkami (przewalutowanie). Jeden z rachunkéw zawsze musi by¢é w walucie PLN. Nie
mozna zrealizowa¢ wymiany waluty zagranicznej na inng walute zagraniczna.

Aby kontynuowaé musisz aktywowaé
ushugg mobilnej autoryzacji na
urzadzeniu.

= =

Wybierz Ustugi > Wymiana walut. Korzystanie z ustugi
Wymiana walut wigze sie z koniecznoscig aktywowania ustugi
mobilnej autoryzacji na Twoim urzadzeniu.

< Wymiana walut

@ swcacour PoOSIMOWANIL
>
7957,17 mn
opoe
>
263,06 vun

©d 0,00 EUR
0d1000,00 EUR
od 300,00 EUR
od 10 000,00 EUR

Potwierdz

< Wymiana walut

© PoosUMOWANIE

lkasifiska Aleksandra
Podlas ul. Stroma 63
39-215 Czama

2024-06-12

RACHUNEK BIEZACY

259043 0002 0102 5667 3000 0010

Ikasifiska Aleksandra
Podlas ul. Stroma 63
39-215 Czama

1EUR = 4,616000 PLN
1EUR = 4561640 PLN
1EUR = 4569375 PLN

Motliwoé¢ negocjaci
2adzwon do banku

Potwierdzenie transakcji

v

Transakcja przyjeta do realizaciji

of. 332142

Przejdz do Przelewéw

Wprowadz kwote jakg wymieni¢ na inng walute kliknij Dalej. Sprawdz wyswietlone
informacje o transakcji. Jesli sie zgadzasz - kliknij Potwierdz. Transakcja zostata

przyjeta do realizacji.
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Z tatwoscig (nie wychodzac z okna) mozesz zamienié rachunki (ztotowy / walutowy), pomiedzy ktérymi wykonujesz operacje. Kliknij w ikonke 1

Rachunki (ztotowy / walutowy) zamienig sie miejscami w obszarach Sprzedaje / Kupuje. Ponownie wpisz kwote operacji.

1450 R A )
< Wymiana walut < Wymiana walut
@ szezesory PODSUMOWANIE @ seczcour PODSUMOWANIE
Sprzedaje Sprzedaje
- 250,00 B - 55|
RACHUNKI BIEZACE1 > “ EUR - RACHUNKI P.P. ORAZ SPOLD.
7964 990,00 pun 77889,00 U
Kupuje Kupuje
B8 - 55,55 - 22549
EUR-RACHUNKIPP.ORRZSPOLD. RACHUNKI BIEZACE!
77 889,00 e 7964 990,00 P
‘od 0,00 EUR 1EUR =4,5007 PLN od 0,00 EUR 1 EUR = 4,0099 PLN
04 100,00 EUR 100,00 EUR motiiwos¢ negocjacii
2adzwon do banku
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Czesto zadawane pytania i odpowiedzi

Co to jest Aplikacja mobilna Nasz Bank?

Aplikacja mobilna Nasz Bank, to oprogramowanie instalowane na urzadzeniu przenosnym np. smartfon, tablet, umozliwiajgce bezpieczne korzystanie
z ustug bankowych.

Co to jest Autoryzacja mobilna?
Autoryzacja mobilna, to alternatywny sposob potwierdzania operacji wykonywanych w bankowosci internetowej i w placéwce banku.
Jakie sg optaty za korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Pobranie i korzystanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezptatne. Nawigzuje ona jednak potgczenie z Internetem i nalezy sprawdzié jakie optaty
nalicza operator sieci komodrkowej za transmisje danych.

Czy do korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank niezbedny jest pakiet danych internetowych?
Tak, Aplikacja mobilna Nasz Bank taczy sie z bankiem przez Internet (dane komérkowe lub sie¢ WI-FI).
Skad mozna pobra¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Aplikacje mobilng Nasz Bank nalezy pobra¢ ze sklepu Google Play.

Na ilu urzadzeniach mozna aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Uzytkownik moze aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank na maksymalnie czterech urzadzenia jednoczesnie. Nalezy jednak pamietac, ze zalogowanie
sie na jednym urzadzeniu spowoduje zakoriczenie sesji na wszystkich pozostatych.

Gdzie znajde informacje na jakich urzadzeniach zostata aktywowana Aplikacja mobilna Nasz Bank?
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Informacje mozna odczyta¢ w systemie bankowosci internetowej Ustawienia 2 Kanafy dostepu i urzgdzenia = wyswietlone sg nazwy urzadzen
mobilnych.

Czy do korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank trzeba mie¢ podpisang umowe z okre§lonym operatorem telekomunikacyjnym?

Nie, z Aplikacji mobilnej Nasz Bank moga korzystac klienci wszystkich sieci telefonicznych.

Czy operacje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank bedg widoczne na koncie bankowosci internetowej?

Tak, w historii rachunku bedg widoczne wszystkie transakcje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank.

Czy zmiana karty SIM ma wptyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Przy zmianie karty SIM nie ma potrzeby jej ponownego instalowania.

Czy zmiana numeru telefonu ma wplyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Nalezy jednak pamietaé, aby poinformowaé bank o zmianie numeru telefonu.
Co zrobi¢ w przypadku zmiany urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byta zainstalowana Aplikacja mobilna Nasz Bank, na inny?

W przypadku zmiany telefonu na inny, nalezy na nim zainstalowac i aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank. Poprzednio powigzane urzgdzenie nalezy
w bankowosci internetowej odtgczy¢ od konta (Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia > Usuri urzgdzenie).

Co zrobi¢ w przypadku utraty urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byta zainstalowana Aplikacja mobilna Nasz Bank?

W przypadku utraty np. smartfonu, tabletu z zainstalowang Aplikacjg mobilng Nasz Bank nalezy skontaktowac sie z bankiem. Jesli jest taka mozliwosé
nalezy w bankowosci internetowej usunaé powigzane urzgdzenie (Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia = Usuri urzqdzenie).

Czy mozna zainstalowac Aplikacje mobilng na tym samym urzadzeniu po wczesniejszym jej odinstalowaniu?
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W przypadku odinstalowania Aplikacji np. na telefonie mozna jg ponownie zainstalowac i aktywowac. Poprzednio powigzane urzagdzenie w bankowosci
internetowej zostanie nadpisane nowo dodanym urzadzeniem — w tym przypadku tym samym (Ustawienia 2 Kanaty dostepu i urzqdzenia).

Jak mozna ustali¢ e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank i jak go zmieni¢?

Ustalenie kodu e-PIN odbywa sie w momencie aktywacji Aplikacji mobilnej Nasz Bank. e-PIN mozna zmieni¢ z poziomu Ustawienia > Zmieri e-PIN
(opis str. 38).

Co zrobi¢, gdy zapomne kodu e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?
Kod e-PIN jest znany wytacznie uzytkownikowi Aplikacji mobilnej Nasz Bank, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego przypomnienia.

W sytuacji, gdy nie mamy wtgczonej mobilnej autoryzacji i logujemy sie do systemu bankowosci internetowej hastem z SMS nalezy usung¢ urzadzenie
mobilne w bankowosci internetowej i ponownie aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank.

Natomiast jesli mamy wigczony sposéb autoryzacji na autoryzacje mobilng, wéwczas nalezy zgtosic sie do banku w celu zmiany sposobu autoryzacji
na hasta SMS.

Czy mozna zablokowa¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Aplikacje mobilng mozna zablokowa¢ korzystajac z opcji w aplikacji, za pomoca Internet Bankingu, wysytajac SMS na numer SMS bankingu w banku
(Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej, Blokowanie dostepu za pomocg aplikacji).

Jak mozna odblokowa¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

W przypadku zablokowania/usuniecia profilu uzytkownika Aplikacji mobilnej nalezy ja ponownie powigzac¢ z serwisem bankowosci internetowe;.
W przypadku zablokowania wszystkich zdalnych kanatéw dostepu do bankowosci odwotanie blokady wymaga kontaktu z bankiem.

Jak mozna wylogowac sie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?
W tym celu wybierz ikone profilu w prawym gérnym rogu, nastepnie opcje Wyloguj.

Czy zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci internetowej zablokuje dostep do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?
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Nie, zablokowanie tylko dostepu do serwisu bankowosci internetowej nie blokuje dziatania Aplikacji mobilnej. W wyjgtkowych przypadkach moze
nastgpic catkowita blokada wszystkich zdalnych dostepdéw do bankowosci elektronicznej — wtedy nalezy skontaktowad sie z bankiem.

Czy w Aplikacji mobilnej Nasz Bank mozna sprawdzic¢ historie operacji?

Tak, historie wykonanych operacji z danego rachunku mozna sprawdzi¢ wybierajac przycisk zaktadke Historia.

Czy tzw. rootowanie (dostep do uprawnien administratora) urzgdzenia ma wplyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?
Tak, Aplikacja mobilna nie bedzie dziata¢ na takim urzadzeniu.

Co to jest kod BLIK?

Kod BLIK, to szesciocyfrowy kod wyswietlany przez Aplikacje mobilng Nasz Bank, za pomocg ktérego mozesz dokonaé: ptatnosci
w sklepie internetowym, ptatnosci w sklepie stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

Czy korzystanie z BLIK-a jest bezpieczne?

Ptatnos$¢ BLIK jest bezpieczna. W Aplikacji mobilnej Nasz Bank zostaty wprowadzone funkcje podnoszace bezpieczeristwo Twoich transakcji:
logowanie kodem e-PIN lub odciskiem palca, autoryzacja operacji e-PIN-em, potgczenie szyfrowane.

Co to jest smartKARTA?

Ustuga smartKARTA umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach Twojego banku.
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Historia zmian wersji dokumentu

Wersja dokumentu 3.60 do wersji aplikacji 2.7.5
- Wymiana okna w rozdziale Wymiana walut.
- Nasz Bank Junior
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Dodanie danych dziecka — dodano informacje o mozliwosci dodania danych dziecka pod warunkiem udostepnienia takiej opcji przez bank (widoczny, badz nie
przycisk Dodaj dan dziecka).
- Twdj profil — wprowadzono weryfikacje konfiguracji opcji Blokada ekranu w ustawieniach telefonu klienta.

Wersja dokumentu 3.70 do wersji aplikacji 2.7.6
- Rachunki — limity transakgcji i blokady srodkéw — dodano podsumowanie blokad.
- Aktywacja smartKARTA — dodano informacje, w ktérym miejscu mozna zmienic limity dotyczace smartKARTY

Wersja dokumentu 3.80 do wersji aplikacji 2.7.8

- Dodano rozdziaty: Karty (Zrzeszenie BPS)Zaméw karte debetowg wielowalutowg, Zamow karte debetowg, Podpiecie rachunku do karty
wielowalutowej, Odpiecie rachunku walutowego od karty wielowalutowej, Dyspozycja zmiany limitu karty, Zastrzeganie karty debetowej/
kredytowej, Blokowanie karty debetowej /kredytowej, Odblokowanie karty debetowej / kredytowej.

- Dodano rozdziaty: Dopta¢ do lokatybeptaédelekaty, Otworz rachunek, Lokata "365" na n-dnitekata-"365"ra-nr-eri,

\
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